


             The Government of Kerala acknowledges the critical importance of 
Information Technology as an instrument for the State’s overall development and 
remains deeply committed to its dissemination, both as a crucial engine of 
economic growth and as a tool for increasing productivity, speed & transparency 
in governance and improved quality of life for the common man. Kerala State IT 
Mission (KSITM) performs diverse roles including, e-governance and 
development of human resources, disseminating information across citizens and 
Government, interfacing between Government and industry, bridging digital 
divide, investor interactions and achieving speed and transparency in 
governance. The activity of thrust is e-governance; conceptualization and 
implementation have been guided by citizen centricity and enhancing citizens’ 
efficiency. Responsiveness of the governments to the trends of this digital 
revolution, its drive to enable this transformation in the governance will be 
critical in determining the citizen orientation of the government, its ability to spur 
the economic development of the society. Government of Kerala, in consonance 
with this, in its latest IT policy envisioned establishing knowledge powered 
Digital Kerala to enable Digital lifestyle for all the citizens through application of 
digital technologies in the areas of Digital Citizenship within the governing 
principles of ubiquity, inclusion, freedom. The policy also lays out establishment 
of a citizen centric digital government to persistently improve service delivery 
standards and service quality through adoption of latest digital technologies. 
 
Dr. Chithra S IAS  

Director-Kerala State IT Mission. 
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മാപ്പത്താണിൽ അണി ത്േരുക നമുക്ക് നിർമ്മിക്കാാം നമ്മുടെ ഭൂപൊം 

 

പ്രാദേശിക ഭൂരട ദേഖീകേണത്തിനായി ദകേള ഐടി മിഷൻ 'മാപ്പദത്താൺ ദകേളം' എന്ന പ്കൗഡ് 
ദ ാഴ്  ിംഗ് േൗത്യത്തിനു ത്ുടക്കമിട്ടു. 
 

 ംസ്ഥാനത്തിലെ എല്ലാ പ്രദേശങ്ങളിദെയും ഭൗത്ിക അടിസ്ഥാന  ൗകേയങ്ങദളയും പ്രകൃത്ി 
വിഭവങ്ങദളയും കലെത്തുക എന്ന െക്ഷ്യദത്താലട നടപ്പാക്കുന്ന ഈ രദ്ധത്ി മുഖയമപ്രി പ്ശീ 
രിണറായി വിജയനാണ് ഉേ ്ഘാടനം ലെയ്തത്്. 
  

'നമുക്ക് നമ്മുടെ ഭൂപൊം നിർമിക്കാാം' എന്ന ആശയത്തിൽ അധിഷ്ഠ ിത്മാണ് ഈ രദ്ധത്ി. 
ഇത്ിെൂലട നാം പ്രാദേശിക ഭൂരടങ്ങൾ നിർമിക്കും 



                      

 

 

 

സംഥാന സർക്കാരിന്റെ സൗജനയ ഇന്െർറനറ്്റ 

സംവിധാനം; 1 ജിബി ടാറ്റ തികച്ചം സൗജനയം. 
എല്ലാ ജില്ലകളിറെയചം റതറരറെടചത്ത റ ാതച 
ഇടങ്ങളിൊണ് ഇത് െഭ്യമാക്കിയിട്ടചള്ളത്. ജനങ്ങൾ 

കൂടചന്ന ബസ്റ്റാന്െ,് ജില്ലാ ഭ്രണ കകന്ദ്രങ്ങൾ, 

 ഞ്ചായത്തചകൾ,  ാർക്കചകൾ, സർക്കാർ 

ഓഫീസചകൾ തചടങ്ങിയ ഇടങ്ങളിൊണ് ഇത് 
െഭ്യമാകചക. റ ാതചജനങ്ങൾക്്ക അവരചറട 
ൊ ്കടാപ്്പ, റമാബബൽ എന്നിവയച കയാഗിച്ച 
ഇനി ഈ ഇന്െർറനറ്്റ സൗകരയം െഭ്യമാക്കാം 
അങ്ങറന ആവശ്യാനചസരണം കസവനങ്ങളചം 
െഭ്യമാക്കാം, അകതാറടാപ്പം ആവശ്യാനചസരണം 
ബില്ല് ക യ ്റമന്െചകളചം  നടത്താം. 
ക ാട്സ്ക ാട്ടിെ് എത്തികച്ർന്നാൽ 

റമാബബെിറെ ബവബഫ ഓൺ റെയ്യചക, 

എന്നിട്ടച റകബഫ കകരളം ഗവറെന്െ് ന്ദ്ഫീ 
ബവബഫ കണക്ട് റെയ്യചക. തചടർന്ന് നിങ്ങളചറട 

റമാബബൽ നമ്പർ റകാടചത്ത കശ്ഷം കൊഗിൻ 

റെയ്യചക. തചടർന്ന് റമാബബെിൽ െഭ്ിക്കചന്ന  ിന ്

നമ്പർ റകാടചത്തച ന്ദ്ബൗസിംഗ് തചടങ്ങാം. ഈ 

സർക്കാർ ബവബഫ സംവിധാനം തികച്ചം 
സൗജനയമാണ്. തീരകേശ് കമഖെയിെചം റക ബഫ 

സംവിധാനം ഇകപ്പാൾ െഭ്യമാണ്. ഏകകേശ്ം 
രണ്ടായിരകത്താളം റ ാതച ഇടങ്ങളിൽ റക ബഫ 

സംവിധാനം ഇകപ്പാൾ െഭ്യമാണ്. സർക്കാർ 

കസവനങ്ങളചം വിവരങ്ങളചം അനചബന്ധ 

കാരയങ്ങളചം തികച്ചം സചതാരയവചം 
എളചപ്പവചമായി ജനങ്ങൾക്്ക െഭ്യമാക്കചക, അഥവാ 
വിരൽ തചമ്പിൽ െഭ്യമാക്കചക എന്നതാണ ് ഇത് 
റകാണ്്ട അർഥമാക്കചന്നത്. ഐടി വകചപ്പിന് 
കീഴിൽ സംസ്ഥാന ഐടി മിഷനാണ് ഈ  ദ്ധതി 
നടപ്പിൊക്കചന്നത ്. 

 

കകരള സർക്കാരിന്റെ ഐ ടി വകചപ്പിന് കീഴിൽ 

ന്ദ് വർത്തിക്കചന്ന കകരള കസ്റ്ററ്്റ ഐ ടി മിഷൻ 

നടപ്പിൊക്കി വരചന്ന ഒരച ജനകീയ  ദ്ധതിയാണ ്  ഇ-

ഡിസ്ന്ദ്ടിക്ട്. 2010 ൊണ ്കകരള സർക്കാർ ഈ  ദ്ധതി 

നടപ്പിൊക്കിയത.് ഈ  ദ്ധതി വഴി വിവിധ 

സർക്കാർ വകചപ്പചകളചറട കസവനം 
റ ാതചജനങ്ങൾക്്ക െഭ്യമാണ.് റ ാതചജനങ്ങൾക്്ക  

https://.edistrict.kerala.gov.in എന്ന 

റവബ്ബസറ്്റ വഴി ക ാർട്ടൽ യൂസർ സൗകരയം 
ഉ കയാഗികച്ാ റതാട്ടടചത്ത അക്ഷയ കകന്ദ്രങ്ങൾ 

വഴികയാ വിവിധ കസവനങ്ങൾക്്ക 

അക ക്ഷിക്കാവചന്നതാണ്. 
  

ഇ-ഡിസ്ട്രിക്ടിലൂടര ലഭിക്കുന്ന സസ്വനങ്ങൾ: 

 വികല്ലജ്, താെൂക്്ക ഓഫീസചകൾ വഴി നൽകചന്ന 

സർട്ടിഫിക്കറ്്റ കസവനങ്ങൾ. 

 വനം വകചപ്പിൽ നിന്നചം െഭ്ിക്കചന്ന വനയജീവി 
ആന്ദ്കമണ നാശ്നഷ്ട  രി ാര കസവനങ്ങൾ. 

 റ ാതചജന  രാതികൾ തീർപ്പാക്കൽ. ബെഫ് 
മിഷനചമായി ബന്ധറപ്പട്ട  രാതികൾ  തീർപ്പാക്കൽ.  

 ബവേയചതി, റവള്ളം, ബി എസ് എൻ എൽ 

റടെികഫാൺ തചടങ്ങിയവയചറട   ണറമാടചക്കൽ. 

 വിവിധ കക്ഷമ നിധി കബാർഡചകളികെക്കചള്ള  

 ണമിട ാടചകൾ. 

 വിവരാവകാശ് കസവനങ്ങൾ. 

  

ഇ-ഡിസ്ട്രിക്ടട പദ്ധതിയുടര ഗുണങ്ങൾ 

● സർക്കാർ ഓഫീസചകളിറെ നീണ്ട കയൂ 
ഇല്ലാതാവചന്നച . 
● റ ാതചജനങ്ങൾക്്ക വീടചകളിൽ നിന്നചം  തറന്ന 

അക ക്ഷിക്കചവാനചം, കസവനം െഭ്യമാകചകയചം  
റെയ്യചന്നച .അതവഴിസമയൊഭ്ംഉണ്ടാകചന്നച 
● ആധാർ നമ്പർ നല്കിയിട്ടചള്ളവരചറട 

സർട്ടിഫിക്കറ്്റസ് ഡിജികൊക്കെിൽ 

സൂക്ഷിച്ിരിക്കചന്നച. 
  

സേരളം സ്മാരട ട്ടാേുന്നു 2000 

സേ്രങ്ങളിൽ ഇനി സ്ൗജനയ
വവവൈ ടേ വൈ. 

 

നാലട സോരിയിൽപരം ഡിജിറ്റൽ 
സ്ർട്ടിൈിക്കറ്റുമായി
ഈ ഡിസ്ട്രിേട രട പദ്ധതി ഇ ഡിസ്ട് രിക്ടട
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ഇ-ഡിസ്ട്രിക്ടട പദ്ധതിയുടര നേട്ടങ്ങൾ 

 സംസ്ഥാന വ്യാപകമായി ഈ പദ്ധതി നടപ്പിലാക്കി.  

 നിലവ്ിൽ 4.1 കകാടി സർട്ടിഫിക്കറ്്റസ് ഈ പദ്ധതിയിലൂടട നൽകിയിട്ടുണ്്ട. 

 നിഹിലാന്റ് അവ്ാർഡ്, സ്കകാച്ച്  അവ്ാർഡ് തുടങ്ങീ നിരവ്ധി പുരസ് ക്കാരങ്ങൾ ലഭിച്ചിട്ടുണ്്ട . 

വ്ിവ്ിധ വ്കുപ്പുകളുടട മറ്റുകസവ്നങ്ങളും കൂടി ഉൾടപ്പടുത്തി ഈ പദ്ധതി വ്ിപുലീകരിക്കുന്നതിനുള്ള 

പ്പവ്ർത്തനങ്ങൾ നടത്തി വ്രികയാണ്. 
 

 

  

 

വ്ിവ്ിധ സർക്കാർ വ്കുപ്പുകളുടടയും സ്ഥാപനങ്ങളുടടയും കസവ്നങ്ങൾ കകാർത്തിണക്കി “എംകകരളം” 
എന്ന കകരള സർക്കാർ ടമാബൈൽ ആപ്്പളികക്കഷൻ ജനങ്ങളികലക്്ക. 17 ഓളം വ്കുപ്പുകളുടട നൂകറാളം  

കസവ്നങ്ങളാണ് ഈ ഘട്ടത്തിൽ  എം- കകരളത്തിലൂടട ലഭയമാക്കുന്നത.് പ്പസ്തു ത ആപ്ലികക്കഷനിലൂടട  

ബവ്ദ്യുതി ൈിൽ, ടവ്ള്ളക്കരം, കാലിക്കറ്്റ യൂണികവ്ഴ്സിറ്റി യുടട കസവ്നങ്ങൾ എന്നിവ്യ്ക്്ക പുറകമ 

റവ്നയൂ വ്കുപ്്പ, കമാകട്ടാർ വ്ാഹന വ്കുപ്്പ, കലാട്ടറി വ്കുപ്്പ, തപാൽ വ്കുപ്്പ, ടൂറിസം, ആകരാഗ്യ  വ്കുപ്്പ 

മുതലായവ്യുടട കസവ്നങ്ങളും ലഭയമാകും. വ്ിവ്ിധ സർക്കാർ സ്കീമുകടള കുറിച്ചുള്ള വ്ിവ്രങ്ങളും ഇത് 
വ്ഴി ലഭിക്കുന്നതാണ.് ആൻകപ്ഡായിഡ്, ഐകഫാൺ പ്ലാറ്റകഫാമിൽ തയ്യാറാക്കുന്ന ഈ ആപ്ലികക്കഷനിൽ 

നിലവ്ിലുള്ളതും ഭാവ്ിയിൽ ഉണ്ടാകയക്കാവ്ുന്നതുമായ എല്ലാ കസവ്നങ്ങളും ഉൾടക്കാള്ളാൻ തക്ക നൂതന 

സാകേതിക വ്ിദ്യയാണ് സവീകരിച്ചിട്ടുള്ളത്. കസവ്നങ്ങളുടട ലഭയതക്കായി ഫീസ് അടയ്ക്കാൻ എല്ലാ 

പ്പമുഖ ൈാേുകടളയും ഇന്റർടനറ്്റൈാേിങ്, ടഡൈിറ്്റകാർഡ്, ടപ്കഡിറ്്റകാർഡ് എന്നി സംവ്ിധാനവ്ും 

ഉപകയാഗ്ിക്കാവ്ുന്നതാണ.് 

കകരള സർക്കാരിന്ടറ വ്ിവ്ിധ കസവ്നങ്ങൾ ലഭയമാക്കുന്നതിനുള്ള ഏക ജാലക സംവ്ിധാനമായി ഈ 

ആപ്ലികക്കഷൻ പ്പവ്ർത്തിക്കും. ഒടരാറ്റ കലാഗ്ിൻ ഉപകയാഗ്ിച്ച് വ്ിവ്ിധ വ്കുപ്പുകളുടട സർട്ടിഫിക്കറ്്റ 

കസവ്നങ്ങൾ, കപയ്ടമന്റ് കസവ്നങ്ങൾ എന്നിവ് ജനങ്ങൾക്്ക പ്പാപയമാകും. പ്പസ്തു ത ആപ്ലികക്കഷൻ കേറ്്റ 

കപാർട്ടലുമായി സമനവയിപ്പിച്ചിട്ടുള്ളതിനാൽ കേറ്്റ കപാർട്ടൽ ഉപകഭാക്താവ്ിന് അകത കലാഗ്ിൻ 

വ്ിവ്രങ്ങൾ മുകഖന എം-കകരളം ആപ്ലികക്കഷനും ഉപകയാഗ്ിക്കാവ്ുന്നതാണ്. 
സർക്കാരിന്ടറ സൗജനയ ബവ്ബഫ സംവ്ിധാനമായ ടക ബഫ  നിലവ്ിൽ വ്ന്നകതാടട   സ്മാർട്്ട കഫാൺ 

ഉപകയാഗ്ിക്കുന്നവ്ർക്്ക ഇനി മുതൽ ടപാതു ഇടങ്ങളിൽ നിന്നും 1 ജിൈി ടാറ്റ സൗജനയമായി 

ലഭയമാക്കാവ്ുന്നതാണ്. അത് വ്ഴി എംകകരളം ടമാബൈൽ ആപ്്പ സൗകരയ പൂർവ്ം ടപ്ലയ്കോറിൽ നിന്നും 

ടഡൗൺകലാഡ് ടെയ്യാവ്ുന്നതാണ്. 
 

 

  

ഡിജിറ്റൽ ഇന്ത്യ സംരംഭത്തിൽ  സർക്കാരിന്ടറ  ഇലക് കപ്ടാണിക് സ്, ഐടി മപ്ന്ത്ാലയം നൽകുന്ന ഒരു 
ഓൺബലൻ കസവ്നമാണ് ഡിജികലാക്കർ. ഓകരാ ഇന്ത്യൻ പൗരനും അവ്രവ്രുടട അവ്ശ്യ  കരഖകൾ  

അഥവ്ാ ബപ്ഡവ്ിംഗ്് ബലസൻസ്, വ്ാഹന രജിസ്കപ്ടഷൻ, ഡിജിറ്റൽ കഫാർമാറ്റിലുള്ള അക്കാദ്മിക് 
മാർക്്ക ലിേ് കപാലുള്ള ആധികാരിക കരഖകൾ /  മറ്റു സർട്ടിഫിക്കറ്റുകൾ തുടങ്ങിയവ് സൂക്ഷിക്കാൻ   

ക് ളൗഡിൽ ഒരു അക്കൗണ്്ട നൽകുക എന്നതാണ ്ഗ്വ്ടെന്റ ്ഡിജികലാക്കർ എന്ന സംവ്ിധാനത്തിലൂടട   

 

 

 

േേയില്ല, േശിക്കില്ല! സ്ർക്കാർ നേഖകൾ ഇേി രിജിന ാക്കറിൽ സ്ുേക്ഷിതം 

േൂനറാളം സ്ർക്കാർ നസ്വേങ്ങളുമായി ഒേു ടമാബൈൽ ആപ്പട! 
വിവിധ സ്ർക്കാർ വകുപ്പുകളുടര നസ്വേങ്ങൾ ഒറ്റ അപ്പി ാക്കി ഐരി മിഷൻ ! 

 



ഉദ്ദേശിച്ചിട്ടുള്ളത്.  ഓദ്ദ ോ അക്കൗണ്ടിനുും 1 ജിബി സുംഭ ണ ഇടവുും ഈ സുംവിധോനത്തിലൂടട 

ലഭയമോകുന്നു. ട ോതുജനങ്ങൾക്്ക അവ വ ുടട വയക്തിഗത ദ്ദ ഖകൾ സു ക്ഷിതമോയി 

സൂക്ഷിക്കുന്നതിദ്ദലക്കുള്ള ഒ ു സുംവിധോനമോണ് ഡിജിറ്റൽ ദ്ദലോക്കർ (http://digitallocker.gov.in) ഇ 

 ദ്ധതിയിലൂടട ട ോതുജനങ്ങൾക്്ക ലഭയമോകുന്ന വിവിധ ഇനും സ ്ടിഫിക്കറ്റുകൾ, മറ്റു ദ്ദ ഖകൾ എന്നിവ 

അവ ലഭയമോകുന്ന മുറക്്ക അവയുടട  കർപ്്പ ഡിജിറ്റൽ ദ്ദലോക്കറിദ്ദലക്്ക സൂക്ഷിക്കുവോനുും,  ിന്നീട് 
അവയുടട ആവശയോനുസ ണും  ദ്ദലോക്കറിൽ നിന്നുും ടഡൗൺദ്ദലോഡ് ടെയ്ത ് ഉ ദ്ദയോഗിക്കോനുും സോധിക്കുും 

എന്നതോണ് ഇതിന്ടറ പ് ദ്ദതകത. ഇത്ത ത്തിൽ ഒ ു വയക്തിക്്ക ഡിജിറ്റൽ ദ്ദലോക്കർ അക്കൗണ്്ട 

തുടങ്ങുന്നതിനു ആ വയക്തിയുടട ആധോർ നമ്പദ്ദറോ ടമോബബൽ നമ്പദ്ദറോ മോപ്തമോണ് ആവശയമോയി 
വ ുന്നത്. യൂസർ  ഐഡി,  ോസ്സ് ദ്ദവർഡ് ഉ ദ്ദയോഗിച്ചുും, ആധോർ നമ്പർ ഉ ദ്ദയോഗിച്ചുും ഒ ോൾക്്ക 

ഡിജിദ്ദലോക്കർ അക്കൗണ്്ട തുടങ്ങോവുന്നതോണ്. ആധോർ നമ്പർ ഉ ദ്ദയോഗിക്കുന്നതിലൂടട നമുക്കോവശയമോയ  

പ് ോയും/ലിുംഗ  ദ്ദഭദടമദ്ദനയ, ഭിന്ന ദ്ദശഷിക്കോർ ഉൾടപ്പടട    

എല്ലോവർക്കുും ആധോർ എൻദ്ദറോൾടമൻറ ്ടെയ്യോവുന്നതോണ്.  

5 വയസ്സിലുും 15 വയസ്സിലുും നിർബന്ധിത ബദ്ദയോടമപ്ടിക് 

 ുതുക്കൽ നടദ്ദത്തണ്ടതോണ.് തി ടെടുത്ത അക്ഷയ 

ദ്ദകപ്രങ്ങളിൽ ടെയ്യോും. തി ടെടുത്ത അക്ഷയദ്ദകപ്രങ്ങളുടട 

 ൂർണ വിവ ങ്ങൾക്്ക തോടെ  റയുന്ന ലിങ്കിൽ ക്ലിക്്ക ടെയ്യുക.  

http://akshaya.kerala.gov.in/centers?service=1&district=all&panch

ayath=all നി ക്്ക  ൂർണമോയുും സൗജനയും. 

വേണ്ട വേഖകൾ: ബപ്ഡവിുംഗ് ബലസൻസ്,  ോൻ  കോർഡ്, ദ്ദറഷൻ 

കോർഡ്, ഇലക്ഷൻ കോർഡ,്   ോസ്ദ്ദ ോർട്്ട,  അുംഗീകൃത ലിസ്റ്റിലുള്ള  

മറ്്റ ഇന്ത്യൻ ദ്ദ ഖകൾ എന്നിവയുടട ഒറിജിനൽ   

ഉ ദ്ദയോഗിക്കോവുന്നതോണ.് ദ്ദ ഖകൾ ഇല്ലോത്തവർക്്ക  

ടലറ്റർ ോഡിലുള്ള  സോക്ഷയ  പ്തും   തോടെ  റയുന്നവ ിൽ നിന്നുും   

ലഭയമോക്കോവുന്നതോണ്:  
ജനന തീയതിയ്ക്്ക ദ്ദവണ്ടിയുള്ള സോക്ഷയ  പ്തും (പ്ഗൂപ്്പ എ ഗസറ്റഡ് 
ഓഫീസർ മോ ിൽ നിന്നുും) മറ്റു വിവ ങ്ങൾക്്ക ദ്ദവണ്ടിയുള്ള 

സോക്ഷയ  പ്തും (ഗസറ്റഡ് ഓഫീസർ, കൗൺസിലർ, എും. ി, 
എും.എൽ.എ, തഹസിൽദോർ എന്നിവ ിൽ നിന്നുും) 

ഉ ദ്ദയോഗിക്കോവുന്ന  ദ്ദ ഖകളുടട  ൂർണ വിവ ങ്ങൾ തോടെ 

 റയുന്ന ലിങ്കിൽ ലഭയമോണ്. 

(https://uidai.gov.in/images/commdoc/valid_documents_list.pdf) 

ആധാർ ലഭിക്കാനുള്ള  സമയം- 10 മുതൽ 90 ദിവസും വട . 

 

സർട്ടിഫിക്കറ്റുകളുും ദ്ദ ഖകളുും 

നമുക്്ക  ുള്്ള ടെയ്തു എടുക്കോൻ 

സോധിക്കുന്നു. എല്ലോ അക്ഷയ 

ദ്ദകപ്രങ്ങളിലുും  ഡിജിറ്റൽ 

ദ്ദലോക്കർ അക്കൗണ്്ട തുറക്കുന്ന 

തിനോയുള്ള സുംവിധോനങ്ങൾ 

ഒ ുക്കിട്ടുണ്്ട. www.digital-locker. 

gov.in എന്ന ടവബ ്ബസറ്റിൽ 

 ജിസ്റ്റർ ടെയ്ത ഏടതോ ു 
വയക്തിക്കുും ഈ സുംവിധോനും 

ഉ ദ്ദയോഗിക്കോവുന്നതുമോണ.് 

ഇത്ത ത്തിൽ വയക്തിഗത 

സർട്ടിഫിക്കറ്റുകളുും മറ്റു ദ്ദ ഖ 

കളുും ഡിജിറ്റൽ ദ്ദലോക്കറിൽ 

വളട  സു ക്ഷിതമോയി സൂക്ഷി 
ക്കുന്നതിദ്ദനോടപ്പും ഭോവിയിൽ 

ടതോെിൽ സുംബന്ധമോദ്ദയോ, 

മടറ്റടതങ്കിലുും ആവശയങ്ങൾ 

ക്കോദ്ദയോ അദ്ദ ക്ഷ സമർപ്പി 
ദ്ദക്കണ്ടി വ ുദ്ദമ്പോൾ സർട്ടിഫി 
ക്കറ്റുകളുടട  കർപ്്പ നൽകു 
ന്നതിന്  ക ും ആധോർ നമ്പർ 

മോപ്തും നൽകിയോൽ മതിയോകുും 

ഇങ്ങടന ലഭയമോകുന്ന ആധോർ 

നമ്പർ ഉ ദ്ദയോഗിച്ച് വയക്തിദ്ദക്കോ 

/സ്ഥോ നത്തിദ്ദനോ ഡിജിറ്റൽ 

ആധാർ വേേുവേർക്കൽ എൻവറാൾമമൻറ്

മേയ്യാൻ വേണ്ട േിേേങ്ങൾ. 
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രൂപത്തിൽ തന്നെ സർട്ടിഫിക്കറ്റുകൾ പരിശ ോധിക്കോവുെ തോണ ്ഓശരോ ആവ യത്തിനുും ഒെിശേന്നെ 

തവണ സർട്ടിഫിക്കറ്റുകളുന്നെ പകർപ്പുകൾ സമർപ്പിക്കുെത് ഒഴിവോക്കുവോൻ സോധിക്കുെു 
അതുശപോന്നേ സ്ഥോപനങ്ങൾക്കുും മറ്റു ഓഫീസുകൾക്കുും അശപക്ഷകരുന്നെ സർട്ടിഫിക്കറ്റുകൾ 

സൂക്ഷിശക്കണ്ടി വരുെതുമില്ല. ഓശരോ അക്കൗണ്ടിനുും 1 ജിബി സുംഭരണ ഇെവുും ഈ 

സുംവിധോനത്തിേൂന്നെ േഭയമോകുെു. ഈ സുംവിധോനും ഉപശ ോഗിക്കുെതിനു ഉപശഭോകതോവിനു ആധോർ 

കോർഡ് ഒരു അതയോവ യ ഘെകമോണു, ആധോർ കോർഡ് നമ്പെുും അശതോന്നെോപ്പും ആധോെുമോ ി േിങ്ക് 
ന്നെയ്തിട്്ട ഉള്ള നമ്പെിൽ അ ച്ച ഒറ്റ തവണ പോസ്സ് ശവർഡുും ഉപശ ോഗിച്ചു സസൻ അപ്്പ ന്നെയ്യോവുെതോണ് 
പിെീെുള്ളശേോഗിനുകൾക്്ക ഇഷ്ടമുള്ള പോസ്സ് ശവർഡ് ന്നസറ്്റ ന്നെയ്ത ് ഉപശ ോഗിക്കോവുെതോണ്    
.അപ ്ശേോഡിനോ ുള്ള വയക്തിഗത ഫ ൽ വേുപ്പും 10 MB കവി ോൻ പോെില്ല. ഐെി വകുപ്പിന് കീഴിൽ 

സുംസ്ഥോന ഐെി  മിഷനോണ് ഇത ്നെപ്പിേോക്കുെതു. 

 

 

 

 

വിവര സോശങ്കതിക വിദ്യ ുന്നെ സോധയതകൾ പരമോവധി പ്പശ ോജനന്നപ്പെുത്തിന്നക്കോണ്ടു ഗവന്നെന്െ് 
തേത്തിേുള്ള സുംഭരണ പ്പപ്കി കൾ ഏശകോപിപ്പിക്കോനുും  ക്തിന്നപ്പെുത്തോനുും ഓശട്ടോമോറ്റ 

ന്നെയ്യോനുമോ ി ശകരള സർക്കോർ വിഭോവനും ന്നെയ്ത പദ്ധതി ോണ ്  ഇ-ന്നപ്പോകയൂർന്നമൻെ്. ഇതിേൂന്നെ 

കൂെുതൽ കോരയക്ഷമവുും, സുതോരയവുും, ന്നെേവ ് െുരുങ്ങി തുo, ഉത്തരവോദ്ിത്തമുള്ളതുമോ  ഒരു 
സുംഭരണ സുംവിധോനും നിേവിൽ വെു. ഇക്കഴിഞ്ഞ കോേ ളവിൽ സുംസ്ഥോനും സകവരിച്ച സോമൂഹ്യ 
സോമ്പത്തിക പുശരോഗതിക്കു, സോശങ്കതിക വളർച്ചശ ോെുും ഇ-ന്നപ്പോകയൂർന്നമൻെ്  ശനോെുും 

കെന്നപ്പട്ടിരിക്കുെു. പ്ദ്ുതഗതി ിൽ വളർച്ച ുന്നെ പുതി  മോനങ്ങൾ ശതെുെ ഒരു ശമഖേ ോണ് ഇ-

ന്നപ്പോകയൂർന്നമൻെ്. കഴിഞ്ഞസോമ്പത്തികവർഷത്തിൽ 44.28 ശകോെി സർക്കോരിശേക്്ക ഈ ന്നെൻഡർഫീ 

വഴിേഭിച്ചു. ഇതുവന്നര 53  വകുപ്പുകളുും  290 പി എസ്  ു ക്കളുും ശെർെ് 133341 ശകോെി മൂേയമുള്ള 359137 

ന്നെൻഡെുകൾ പ്പസിദ്ധീകരിച്ചു. 58602 ബിഡ ്ശഡഴ്സ് ഇതിശനോെകും ഇതിൽ രജിസ്റ്റർ ന്നെയ്തു. അശതോന്നെോപ്പും 

111718 ഓഫീശസഴ് സ് ഇതിൽ ഇതിശനോെകും രജിസ്റ്റർ ന്നെ  ്തിട്ടുണ്്ട. 16753 ശപർക്്ക ഐറ്റിമിഷൻ 

പരി ീേനും നൽകി. 2016-17 സോമ്പത്തിക വർഷത്തിൽ 12798 ശകോെി മൂേയമുള്ള 53962 ന്നെൻഡെുകൾ 

വിളിച്ചശപ്പോൾ 2017-18 വർഷത്തിൽ 108778 ന്നെണ്ടെുകളിേൂന്നെ 30657 മൂേയമുള്ള ന്നെൻഡെുകൾ 

പ്പസിദ്ധീകരിച്ചു. 2018-19 സോമ്പത്തിക വർഷത്തിൽ  367754 ശകോെി മൂേയമുള്ള 108288 ന്നെൻഡെുകൾ 

പ്പസിദ്ധീകരിച്ചു. 172 ശകോെി സർക്കോർ ഖജനോവിശേക്്ക ഇന്നെണ്ടർ സുംവിധോനും വഴി ഇതിശനോെകും 

സവരുക്കൂട്ടി ിട്ടുണ്്ട. കഴിഞ്ഞ സോമ്പത്തിക വർഷത്തിൽ ഏറ്റവുും കൂെുതൽ ന്നെൻഡെുകൾ 

പ്പസിദ്ധീകരിച്ച തശേ  സവ ും ഭരണ വകുപ്പോണ് (lsgd). 61800 ന്നെണ്ടെുകളിൽ നിെുും 6610 

ശകോെിമൂേയമുള്ള ന്നെൻഡെുകൾ പ്പസിദ്ധീകരിച്ചു എൽഎസ് ജിദ്ി മുെിന്നേത്തി. രണ്ടോമതോ ി 13214 

ന്നെണ്ടെുകളിൽ നിെുും 8640 ശകോെിമൂേയമുള്ള ന്നെൻഡെുകൾ pwd പ്പസിദ്ധീകരിച്ചു. 3525  ന്നെണ്ടെുകളിൽ 

നിെുും 447  ശകോെി ശനെി വനുംവകുപ്പുും മൂെോമന്നതത്തി. 

 

 

 

 

സർക്കാർ ഖജനാവിലേക്കകലകാടികൾ ോഭിച്ചു ഐടിമിഷനകറെ ഈ-

റടണ്ടർ സംവിധാനം. 

 



ഇനി സർക്കാരിന്റെ ഔദ്യാഗിക ഏകീകൃത 

റെബ്‌സസറ്റ്! ദേറ്റ‌്ദ ാർട്ടൽ: www.kerala.gov.in  

വിവിധ ഗവൺമെൻറ ് ഡിപ്പാർട്ടുമെന്റുകൾ നല്കു ന്ന എല്ലാ സേവനങ്ങളുും ഒരു സ ാർട്ടലിൽ കൂടി 
ലഭ്യൊക്കുക എന്ന ആശയും െുൻനിർത്തിയാണ് സേറ്്റ േർവീേ് മഡലിവറി സഗറ്്റ സവ എന്ന മ് ാജക്റ്്റ  

വികേിപ്പിമെടുത്തത്. മ ാതുവായ സേവന ലഭ്യതാ േുംവിധാനത്തിലൂമട ഇത് ോധയൊക്കുകയുും 

കാരയക്ഷെത, േുതാരയത, വിശവസ്തത എന്നിവ ഉറപ്പുവരുത്തുകയുും മെയ്ുും. നവീകരിെ സകരള േുംസ്ഥാന 

സ ാർട്ടൽ വഴി എല്ലാ ഗവൺമെൻറ ് വകുപ്പുകളുമടയുും സേവനങ്ങൾ ഒരു ഏക ജാലക 

േുംവിധാനത്തിലൂമട ജനങ്ങൾക്്ക ലഭ്യൊക്കുന്നതാണ്. ഒരു യൂേർമനയിെുും  ാസ്സ ്സവർഡ് വഴി എല്ലാ 

വകുപ്പുകളുമടയുും സേവനങ്ങൾ ഇനി kerala.gov.in  എന്ന ഒറ്റ മവബ്സേറ്റിലൂമട ലഭ്ിക്കുും. 

മവബ്സേറ്റിൽ ആദ്യും രജിേർ മെയ്ണും, തുടർന്ന് യൂേർമനയിെുും  ാസ്സ ്സവർഡ് ഉ സയാഗിെ ്കയറാും. 

വിവിധ വകുപ്പുകളുമട 58-ഓളും സേവനങ്ങളാണ് ഇതു വഴി ലഭ്യൊകുന്നത്. സവദ്യുതി ബിൽ, 

മവള്ളക്കരും, യൂണിസവഴ്സിറ്റി ഫീേ് തുടങ്ങി നിരവധി സേവനങ്ങൾക്കുള്ള  ണെടയ്ക്കാനുും   ുതിയ 

സ ാർട്ടൽ വഴി  ോധയൊകുന്നതാണ്. ഇതിനായി  ഇന്റർമനറ്്റ ബാങ്കിങ്, മഡബിറ്്റ കാർഡ്, മ്കഡിറ്്റ കാർഡ് 
തുടങ്ങിയ േൗകരയങ്ങൾ ലഭ്ിക്കുും. ഇന്റർമനറ്്റ ബാങ്കിങ്ങിലൂമട  ണെടയക്്കുന്നതിനു സേവന നിരക്കില്ല. 

 ണെിട ാടിന്മറ വിവരങ്ങളുും ലഭ്ിക്കുും. വിവിധ വകുപ്പുകളുമട മവബ്സേറ്്റകളുും അനുബന്ധ 

വിവരങ്ങളുും അസതാമടാപ്പും േർക്കാർ ഉത്തരവുകളുും സേറ്്റ സ ാർട്ടലിൽ ഇസപ്പാൾ ലഭ്യൊണ് . നവീകരിെ 

സകരള േുംസ്ഥാന സ ാർട്ടൽ 2017 ജൂൺ െുതൽ ജനങ്ങൾക്്ക ലഭ്യൊക്കിയിട്ടുണ്്ട. സേറ്്റ സ ാർട്ടൽ വഴി 

ജനങ്ങൾക്്ക േർക്കാരുൊയി േുംവദ്ിക്കാനുള്ള ഒട്ടനവധി  ൊർഗ്ഗങ്ങൾ ലഭ്യൊണ്. ജനങ്ങൾക്്ക  ുതിയ 

ആശയങ്ങൾ േെർപ്പിക്കുവാനുും  ദ്ധതിമയ കുറിെുള്ള നിർസദ്ശങ്ങൾ േെർപ്പിക്കുവാനുും ോധിക്കുും 

.ഇത് വഴി മ ാതു ജന  ങ്കാളിത്തും ഉറപ്പു വരുത്തുകയുും മെയ്ുന്നു. 

 
ദകന്ദ്രീകൃത‌സംഭരണ‌നിരക്ക്‌അധിഷ്ഠ ിത  കരാർ‌

സംെിധാനം (സി‌ ി‌ആർ‌സി‌എസ്) 

 

നിരക്്ക കരാറിമന അടിസ്ഥാനൊക്കി ഒരു ഓൺ സലൻ േുംഭ്രണ േുംവിധാനും ആരുംഭ്ിക്കാനുും 

േജ്ജീകരിക്കാനുും 2017 നവുംബറിൽ, േർക്കാർ നിർസേശിെിരുന്നു, ഐടി ഉൽ പ്പന്നങ്ങൾ ോധാരണയായി 
സലൻ ഡിപ്പാർട്്ട മെന്റുകൾ  േവയുംഭ്രണ സ്ഥാ നങ്ങൾ, ഏജൻേികൾ, മ ാതുസെഖലാ സ്ഥാ നങ്ങൾ 

െുതലായവർ   ുറമെ നിന്ന് വാങ്ങുകയാണ് മെയ്ുക . േുംസ്ഥാനത്ത് എല്ലാ വകുപ്പുകളുും ഐടി േുംഭ്രണും 

വർദ്ധിപ്പിസക്കണ്ടതിന്മറ ആവശയകത ഉയർന്നുവന്നത് വിവിധ ഇ-ഗമവർണൻേ്  ദ്ധതികൾ 

നടപ്പിലാക്കിയതു കാരണൊണു. ഇമതാരു ഓൺസലൻ ഐടി േുംവിധാനൊണ്, ഇതിൽ ഉ സയാക്താവ് 
തനിമയ അവരുമട ആവശയകത േൃഷ്ടിക്കുകയുും, അവരുമട വർക്്ക ഓർഡർ നൽകുകയുും, സ യ് മെന്റ ്

ഓൺസലനിൽ അയയ്ക്കുകയുും മെയ്ുന്നു. എ എും േി ഉൾമപ്പമടയുള്ള വിൽ  നാനന്തര സേവനങ്ങളുും 

ഓൺ സലനായി നടപ്പിലാക്കുന്നു. 
 



ഉൽ‌പ്പന്നങ്ങൾ‌ / മ ോഡലുകൾ‌ അന്തി  ോക്കുന്നതിനുള്ള‌ മ ോലികളുും‌ അതിനുള്ള‌ നിരക്കുകളുും‌

സർക്കോരിന്റെ‌ഇ-റെൻഡെിുംഗ്‌സുംവിധോനും‌ഉപമ ോഗിച്ച്‌നെപ്പോക്കി. മകരളത്തിൽ; ഇത് 2018  ോർച്ചിൽ‌

പൂർത്തി ോ ി. സർക്കോർ‌നിർമേശപ്പകോരും, എൽ 1 / എൽ 2 / എൽ 3 ബിഡ്ഡെുകൾക്കിെ ിൽ‌ഇനങ്ങൾ‌

വിതരണും‌റെയ്തു, എൽ 2, എൽ 3 ബിഡ്ഡെുകൾ‌എൽഐ  വില ു ോ ി‌റപോരുത്തറപ്പെുന്നു, അതിനോൽ‌

ഏറതങ്കിലുും‌റവൻഡെുറെ  കുത്തക / മലോക്കിുംഗ്‌തെ ോൻ‌സോധിക്കുന്നു. 

സി‌പി‌ആർ‌സി‌എസ്‌ വഴി‌ വിവിധ‌ വകുപ്പുകളിമലക്്ക‌ ഐെി‌ ഉൽപ്പന്നങ്ങളുറെ‌ വിതരണും 2018 

ഏപ്പിലിൽ‌ആരുംഭിച്ചു. 
നിരക്്ക‌കരോർ‌സപ്രേോ ത്തിൽ‌ഉൾറപ്പെുത്തി ിട്ടുള്ള‌ഇനങ്ങൾ‌: 

 റഡസ്ക്മെോപ്്പ‌കരയൂട്ടെുകൾ - ഉബുണ്ടു, വിൻമഡോസ്‌ഒ.എസ് 

 ലോപ്‌മെോപ്്പ‌കരയൂട്ടെുകൾ - ഉബുണ്ടു, വിൻമഡോസ്‌ഒ.എസ് 

 പ്പിന്െെുകൾ -A3 & A4 

  മ ോമട്ടോമകോപ്പി െുകൾ 

  ുപിഎസ് - 3 തരും 

 

 

 

സി‌പി‌ആർ‌സി‌എസിന്‌കീഴിൽ‌ലഭിച്ച‌ഗുണങ്ങൾ‌ഇവയാണ:് 

   ോർക്കറ്റിൽ നിലവിലുള്ള‌നിരക്കിമനക്കോൾ‌വിലകൾ‌കുെവോണ്  
  ഉപമഭോകതോവ്‌മപോർട്ടലിൽ‌ര ിസ്റ്റർ‌റെയ്ത‌റലോമക്കഷനിൽ‌സോധനങ്ങൾ‌  എത്തിച്ചു‌റകോെുക്കുന്നു. 

  5 വർഷമത്തക്്ക‌എല്ലോ‌ഉൽപ്പന്നങ്ങൾക്കുും‌സ പ്ഗ ോ ‌വോെന്െി 

  ലലൻ‌വകുപ്പുകൾ /  റ്്റ‌ഉപമ ോക്തോക്കൾക്കോ ി‌ഓൺലലൻ‌പരോതി‌പരിഹോര‌സുംവിധോനും. 

ഐെി ഉൽ‌പ്പന്നങ്ങൾക്കുും‌ ആക്സസെികൾ‌ക്കു ോ ി‌ സുംസ്ഥോനറത്ത‌ വകുപ്പുകൾ‌ക്കുും‌ സർക്കോർ‌
ഏ ൻസികൾ‌ക്കു ോ ി‌മലോമകോത്തര‌സുംഭരണ‌അന്തരീക്ഷും‌സൃഷ്ടിക്കുക; ഓ -്റഷൽ ്‌മഷോപ്പിുംഗ‌്
അനുഭവത്തിന്‌സ ോന ോണ്.  
 

 

 

 

 

  

ഇ-ഓഫീസ് 

പരരരോഗത‌ രീതി ില്‌‌   ല്‌‌ ലകകോരയും‌ റെയ്യുന്നതിനു‌ പകര ോ ി‌ പൂര്ണപ ോ ുും‌
ഡി ിറ്റലോ ി‌  ല്‌‌ലകകോരയും‌റെയ്യുന്നതിന്‌പ്പോപ്ത ോകുന്ന‌കെലോസ്‌രഹിത‌സുംവിധോന ോണ്‌ഇ‌

ഓ ീസ്.‌ എന‌്‌ ഐ‌ സി‌ വികസിപ്പിറച്ചെുത്ത‌ ഇ‌ ഓ ീസ്‌ മസോ ്െ്റെെ ര്‌‌ റസപ്കട്ടെിമ റ്റില്‌‌

നെപ്പിലോക്കുവോന്‌‌ 24.08.2013‌ റല‌ സ.ഉ(ലക)‌ നും‌ 10/2013/വി‌ സ‌ വ‌ ഉത്തരവു‌ പ്പകോരും‌
തീരു ോനിക്കുക ുണ്ടോ ി.ഇതിന‌്പ്പകോരും‌ 2014‌റ പ്ബുവരിമ ോറെ‌റസപ്കമട്ടെി റ്റില്‌‌ഇ-ഓ ീസ്‌

നിലവില്‌‌ വന്നു.‌ 2017‌ ഓെുകൂെി‌ റസപ്കമട്ടെി റ്റിറല‌ എല്ലോ‌ വകുപ്പുകളിലുും‌ ഇ-ഓ ീസ്‌

സുംവിധോനും‌ പൂര്‌ണ ോ ുും‌ നെപ്പിലോക്കി.‌ ഇതിനുപുെമ  ‌ 14‌ കളക്മപ്െറ്റുകളിലുും, ‌ 15‌ സബ്‌
കളക്ടമെറ്്റ/‌ആർ‌.ഡി.ഒ‌കളിലുും‌ 2‌തോലുക്്കകളിലുും,‌ 1‌വിമല്ല ിലുും‌ഈ‌സുംവിധോനും‌നെപ്പിലോക്കി‌
കഴിഞ്ഞു.‌2019‌എപ്പിമലോെ‌്കൂെി‌63‌ഡ െക്ടമെറ്്റ/‌കമ്മിഷണറെറ്്റ/ റ്്റ‌ഓ ീസുകളിലുും‌ഇ-ഓ ീസ്‌

നെപ്പിലോക്കി ിട്ടുണ്്ട 



IT സംരംഭങ്ങൾക്ക ്25 ലക്ഷം രൂപ വരര സബ്സിഡി-ഐ പി എം സി 

കേരളത്തിൽ പ്രവർത്തിക്കുന്ന IT യൂണിറ്റുേൾക്്ക സ്റ്റാൻകേർേ ് ഇൻവവസ്റ്റ്വെന്റ് സബ്സിേി (SIS) 

പ്രോരം 25 ലക്ഷം രൂര സബ്സിേി ലഭിക്കും. സംസ്ഥാന ഇലേ്കപ്രാണിക്സ് ആൻേ ് ഇൻഫർകെഷൻ 

വരേ്കനാളജി വേുപ്്പ ആണ് IT െിഷൻ വഴി ആനുേൂലയങ്ങൾ നൽേുന്നത്. 2016 േിസംബർ ഒന്ന ്െുതൽ 

ആറു വർഷകത്തക്കാണ്. പ്രവർത്തനം തുരങ്ങിയിട്്ട േുറഞ്ഞത് അഞ്ചു വർഷവെങ്കിലും രിന്നിട്ട 

യൂണിറ്റുേൾക്കാണ ് സബ്‌സിേി ലഭിയ്ക്കുന്നത്. ആദ്യം IT െിഷന്വറ വവബ്സസറ്റിവല 

www.itmissionkerala.gov.in (KSITMipmc/home) എന്ന ലിങ്കിൽ രജിസ്റ്റർ വെയ്യണം. എന്നിട്്ട രൂരിപ്പിച്ച 

അകരക്ഷ ബന്ധവപ്പട്ട കോേയൂവെൻറസ്ികനാവരാപ്പം കോർേികനറ്റിങ് ഓഫീസർക്്ക സെർപ്പിക്കുേ. 

 

രസക്രട്ടേറിയറ്്റ വവഡ് 
ഏരിയ രെറ്്റ വർക്ക് 

(രസരവാൻ) 

വസപ്േകട്ടറിയറ്്റ‌ സവേ്‌ ഏരിയ‌ വനറ്്റ‌വർക്്ക‌

(വസേവാൻ)‌ രദ്ധതി‌ കേരള‌ കസ്റ്ററ്്റ‌ ഇൻഫർകെഷൻ‌

വരേ്കനാളജി‌വേുപ്പിന്വറ‌ഒരു‌സംരംഭൊണ്.‌കേരള‌

കസ്റ്ററ്്റ‌ഐരി‌െിഷൻ‌വഴി‌സർക്കാർ‌വസപ്േകട്ടറിയറ്റിൽ‌

അതയാധുനിേ‌ ഒ.എഫ.്സി‌ അധിഷ്ഠ ിത‌ വനറ്്റ‌വർക്്ക‌‌

സ്ഥാരിക്കുേ.‌ അതിന്വറ‌ അഡ്മിനിസ്കപ്രറ്റീവ്‌

ആസ്ഥാനത്ത്‌ ഐരി‌ പ്രാപ്തൊക്കിയ‌ കസവനങ്ങളുവര‌

ഗുണനിലവാരവും‌ ലഭയതയും‌ വെച്ചവപ്പരുത്തുന്നതിന.്‌

രഴയ‌ വനറ്്റ‌വർക്കിന്വറ‌ തരസ്സങ്ങൾ‌ രരിഹരിച്ച്‌
സർക്കാരിന്വറ‌ ഭാവി‌ ആവശ്യങ്ങൾ‌

നിറകവറ്റുന്നതിനായി‌ വനറ്്റ‌വർക്്ക‌ ഉരേരണങ്ങൾ‌

രൂർണ്ണൊയി‌ നവീേരിച്ചാണ്‌ റീ‌ എഞ്ചിനീയറിംഗ്‌
രദ്ധതി‌ നരപ്പിലാക്കുന്നത്.‌ റീ-എഞ്ചിനീയറിംഗ്‌
കപ്രാജേ്റ്റിൽ‌ വനറ്റവർക്്ക‌ ഓപ്പകറഷൻ‌ വസന്റർ‌

(എൻ‌ഒസി)‌ റൂം‌ ഉരേരണങ്ങളായ‌ കോർ‌ സവിച്ചുേൾ, 

വിതരണ‌സവിച്ചുേൾ, ആക്സസ്‌സവിച്ചുേൾ, അവസാന‌

സെൽ‌ വവര‌ കേബിളിംഗ്‌ എന്നിവ‌

ൊറ്റിസ്ഥാരിക്കുന്നു.‌ 
 

ഗവരെെ്റ് 

ട്ടരാൺടാക്ട ്രസെ്റർ- 

ട്ടരരള 

വിവിധ സർക്കാർ വേുപ്പുേൾ നൽേുന്ന 

കസവനങ്ങവള സംബന്ധിച്ച് വരാതു 
ജനങ്ങൾക്കുണ്ടാേുന്ന സംശ്യങ്ങൾ 

വരലികഫാൺ െുകേന രരിഹരിക്കുേ 

എന്ന ലക്ഷയം െുന്നിൽ േണ്ടു വോണ്്ട 

09.05.2005 – ലാണ ്  കേരള സർക്കാർ 

കോൾ വസന്ററായ 'സിറ്റിസൺ കോൾ 

വസന്റർ’ പ്രവർത്തനം ആരംഭിച്ചത്. 

പ്രവർത്തന‌സെയം 24x7 എന്ന രീതിയിൽ 

ആണ് പ്േെീേരിച്ചിട്ടുള്ളത്. ഈ കോൾ 

വസന്ററിൽ നിന്നും സർക്കാരിന്വറ‌ 

വിവിധ വേുപ്പുേൾ നരപ്പിലാക്കുന്ന 

േർമ്മ രരിരാരിേൾ, രദ്ധതിേൾ, 

ലഭയൊേുന്ന ആനുേൂലയങ്ങൾ, 

ജനങ്ങൾക്കുള്ള അവോശ്ങ്ങൾ എന്നിവ 

സംബന്ധിച്ച വിവരങ്ങൾ 24 െണിക്കൂറും 

ലഭയൊണ്. സംസ്ഥാന വിവര സാകങ്കതിേ 

വേുപ്പിന്വറ നിയപ്രണത്തിൽ കേരള 

സംസ്ഥാന ഐ രി െിഷനാണ് ഈ കോൾ 

വസന്ററിന്വറ പ്രവർത്തന െുെതല 

നിർവ്വഹിക്കുന്നത് . 
 



സംസ്ഥാനതല സസബർ സുരക്ഷാ സംവിധാനങ്ങൾ ഏക ാപിപ്പിക്കുന്നതിനും വിവര വിനിമയ 

സാകേതി വിദ്യ (ഐസിടി) ഉപകയാഗിക്കുന്നതിനുള്ള സുരക്ഷ ഉറപ്പുവരുത്തുന്നതിനുമായി 
ക രള സർക്കാർ  മ്പ്യൂട്ടർ എമർജൻസി ററസ്കപാൺസ് ട ം പ്പവർത്തനത്തിന് തുടക്കം  ുറിച്ചു. 
ഗവൺറമൻറിൻററ സസബർ സുരക്ഷാ സംവിധാനങ്ങളുറട വി സനത്തിറല ഒരു പ്പധാന 

നാഴി ക്കല്ലാണ് റസർട്്ട – റ .  

കമ്പ്യൂട്ടർ എമർജൻസി റെസ്്പോൺസ് ട ീം, 

്കരള - റസർട്ട ്- റക 

 Digital India Awards 2019  

 SKOCH Award 2019  

 Technology Sabha 2019  

 SKOCH Award 2018  
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http://itmission.kerala.gov.in/ml/projects/kamapayauutata-emajasai-raesapaeasa-taim-kaerala-saetata-kae





	COVER PAGE.pdf (p.1)
	1st page.pdf (p.2)
	2nd page.pdf (p.3)
	3rd page.pdf (p.4)
	4th page.pdf (p.5)
	5th page.pdf (p.6)
	6th page.pdf (p.7)
	7th page.pdf (p.8)
	8th page.pdf (p.9)
	9th page.pdf (p.10)
	10th page.pdf (p.11)
	11th page.pdf (p.12)
	12th page.pdf (p.13)

